
Załącznik nr 1 do Zaproszenia 

Załącznik nr 1 do Umowy nr ……………………….. 

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

 

1. Przedmiot zamówienia. 

Przedmiotem zamówienia jest usługa obejmująca: 

1) Dostawę i wymianę w ramach Trade-Up: 1 urządzenia producenta Fortinet - FortiGate 100E na 1 nowy 

model FortiGate 100F; 

2) Przeniesienie na nowe urządzenie posiadanych przez Zamawiającego subskrypcji i wsparcia 

technicznego oraz odnowienie subskrypcji i wsparcia na okres kolejnych 12 miesięcy. 

 

2. Wymagania szczegółowe dotyczące sprzętu i licencji. 

1)  Dostawa i Trade-Up urządzenia FortiGate 

Element Opis Numer seryjny  

Urządzenie wymieniane (Trade-Up) FortiGate 100E FG100E4Q17015785 

Urządzenie docelowe FortiGate 100F 
Fabrycznie nowy, objęty rabatem Trade-Up z 

oficjalnej dystrybucji producenta Fortinet. 

 

2) Przeniesienie i odnowienie subskrypcji (na okres kolejnych 12 miesięcy) 

Wykonawca jest zobowiązany do przeniesienia i aktywacji aktualnie posiadanych przez Zamawiającego 

subskrypcji na nowym urządzeniu i ich odnowienia na okres kolejnych 12 miesięcy, licząc od daty ich 

wygaśnięcia w poniżej przedstawionym zakresie; 

Lp. Opis Subskrypcji/Wsparcia Urządzenie/SN 
Aktualna data 

wygaśnięcia 

Data po 

odnowieniu 

(12 miesięcy) 

1. 

FortiGate UTP (IPS, Advanced Malware 

Protection, Application Control, URL, 

DNS & Video Filtering, Antispam 

Service)  oraz FortiCare Premium 

FG100E4Q17015785 

(do migracji na FG-100F) 
2025-12-21 2026-12-21 

2. HEZO Assistance AHB 24x7x8 
FG100E4Q17015785  

(do migracji na FG-100F) 
2025-12-21 2026-12-21 

3. 
FortiAnalyzer VM - Wsparcie Premium 

(1 GB/Day and 500 GB storage) 

FAZ-VM0000130393  

(do odnowienia) 
2025-12-21 2026-12-21 

4. 

FortiGuard Indicator of Compromise 

(IOC) and Outbreak Detection Service 

for FAZVM Perpetual (1-6 GB/Day of 

Logs) 

FC1-10-LV0VM-661-02-12 

(do odnowienia) 
2025-12-13 2026-12-13 

 

3. Zakres obowiązków Wykonawcy (Wsparcie Zdalne i Licencje) 

Wykonawca odpowiada za: 

1) Przeprowadzenie procedury Trade-Up zgodnie z wymogami producenta Fortinet, w tym za dezaktywację 

starego urządzenia (FG100E4Q17015785) i aktywację nowego urządzenia. Nowe urządzenie musi 

zostać zarejestrowane w portalu Fortinet na koncie Zamawiającego. Wykonawca ponosi pełną 

odpowiedzialność za techniczną i formalną poprawność procedury Trade-Up. 

2) Odbiór, transport i utylizację wymienianego urządzenia FortiGate 100E, o ile producent rozwiązania tego 

wymaga w procedurze Trade-Up. Przy czym wszelka odpowiedzialność w tym zakresie spoczywa po 

stronie Wykonawcy. 

3) Realizację wszystkich czynności licencyjnych: migrację, aktywację i odnowienie wszystkich subskrypcji 

na wymagane okresy. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia ciągłości działania usług 

bezpieczeństwa, tak aby licencje pozostawały aktywne bez jakichkolwiek przerw w ich świadczeniu. 



4) Świadczenie niezbędnego wsparcia zdalnego ograniczonego do: 

o Weryfikacji poprawnej aktywacji i statusu przeniesionych licencji w panelu 

FortiCloud/Producenta, oraz ewentualnych działań naprawczych w tym zakresie; 

o Pomocy na żądanie Zamawiającego przy migracji konfiguracji na nowe urządzenie (polityk, 

tuneli VPN, obiektów adresowych, itd. – z uwzględnieniem istniejących); 

o Rozwiązywania problemów technicznych związanych z samym sprzętem FG-100F i/lub 

subskrypcjami. 

o Podczas realizacji ewentualnej pomocy Wykonawca jest zobowiązany do nieingerowania w 

konfigurację urządzeń, poza działaniami, które należy wykonać, aby rozwiązać napotkane 

problemy. 

5) Zapewnienie dostępności pomocy technicznej Wykonawcy (zgodnie z wykupionym HEZO Assistance) 

przez cały okres obowiązywania subskrypcji (12 miesięcy), w celu wsparcia Zamawiającego w 

przypadku awarii sprzętu lub problemów z licencjami. 

6) Przekazanie Zamawiającemu pełnej dokumentacji technicznej i licencyjnej w formie elektronicznej lub 

papierowej (w tym potwierdzeń aktywacji i dat wygaśnięcia). 

 

4. Zakres obowiązków Zamawiającego  

Zamawiający oświadcza, że dysponuje własnymi zasobami niezbędnymi do wymiany urządzenia i samodzielnie 

wykona: 

1) Migrację aktualnej konfiguracji urządzenia FG-100E (polityk, tuneli VPN, obiektów adresowych, itd. – z 

uwzględnieniem istniejących polityk) na nowe urządzenie. 

2) Aktualizację oprogramowania sprzętowego na nowym urządzeniu do wersji docelowej. 

3) Fizyczne podłączenie sprzętu i montaż w szafie teleinformatycznej. 

4) Konfigurację FortiTokenów i ich przypisywanie do użytkowników. 

5) Weryfikację poprawnego działania nowego urządzenia. 

 

5. Termin i miejsce realizacji 

1) Termin dostawy i realizacji Trade-Up: Dostawa urządzenia oraz zakończenie wszystkich procedur 

związanych z realizacją programu Trade-Up, w tym aktywacja sprzętu i licencji, powinny nastąpić w 

terminie uzgodnionym z Zamawiającym i nie później niż do dnia 16 grudnia 2025 r. 

2) Odnowienie subskrypcji musi nastąpić w terminie do 16 grudnia 2025 r. 

3) Okres subskrypcji: Licencje i subskrypcje muszą być przedłużone na okres 12 miesięcy od daty 

wygaśnięcia aktualnych subskrypcji określonych w pkt 2.2. 

4) Miejsce dostawy sprzętu i wdrożenia: siedziba Powiatowego Urzędu Pracy dla Powiatu Warszawskiego 

Zachodniego, ul. Poznańska 131A, 05-850 Ożarów Mazowiecki. 

 

6. Wymagania dodatkowe 

1) Urządzenie musi być fabrycznie nowe i objęte gwarancją producenta. 

2) Dostarczone urządzenie musi być objęte rozszerzonym wsparciem technicznym gwarantującym -w 

przypadku awarii - odbiór i zwrot urządzenia do producenta bez dodatkowych kosztów, realizowanym 

przez producenta rozwiązania lub autoryzowanego dystrybutora przez okres ww. wsparcia 

technicznego. Czas dostawy sprawnego sprzętu – maksimum następny dzień roboczy. 

3) Wraz z dostarczanym sprzętem musi zostać dostarczony dokument gwarancyjny. 

4) Wszystkie działania muszą być zgodne z obowiązującymi przepisami prawa. 

5) Wszelkie działania Wykonawcy muszą być realizowane zgodnie z zasadami i procedurami programu 

Trade-Up producenta Fortinet. 

 

 

 


